Sociedad Interuniversitaria
de Estudiantes de Criminologia

ENTREVISTA DE SALIDAS PROFESIONALES SIEC

Como parte de las funciones de representacion de los derechos e intereses de los
estudiantes de Criminologia de todo el territorio espafiol, desde la Sociedad
Interuniversitaria de Estudiantes de Criminologia (SIEC) consideramos relevante la creacion
de una entrevista para obtener datos que nos sean de utilidad para conocer la realidad en la

que se mueven nuestros criminologos en el ambito profesional.

* Le recordamos que si desea omitir alguna informacion esta en su derecho de

hacerlo. *

NOMBRE: Alejandra Ruiz Martinez.

UNIVERSIDAD EN LA QUE REALIZO SU FORMACION: Universidad de Murcia.

TiTULOS: Graduada en Criminologia.

EMPRESA: Mediaccion.

CARGO / FUNCION: Técnico de apoyo en intervencion familiar.

1. ¢Cuando digo “Criminologia”, en qué piensa?
La criminologia es la respuesta alternativa a las preguntas que llevamos anos
haciéndonos en cuanto al comportamiento desviado se refiere. Tradicionalmente
hemos conocido el como, cuando y donde de un delito pero no siempre el por qué,
el cdmo puedo evitarlo, el cdmo puedo atajar el problema desde la ciencia, y eso lo

sabremos a través del estudio de la desviacion de la norma.

2. ;Qué opina de su formacion académica en Criminologia para encontrar
trabajo?
Claramente deficiente, ya que al ambito al que yo me dedico, la formacioén no le da el
mismo peso que luego ha tenido. Nos han formado muy encaminados a cuerpos de
policia o instituciones de caracter publico, pero no orientados hacia el ambito privado

que no sea la seguridad.



No obstante, tenemos una formaciéon muy nutrida sobre gran cantidad de temas que
nos pueden ser de ayuda de cara al mundo profesional, pero siempre considero que
requerimos de una especializacion en alguno de esos campos, o bien a nivel

formativo o a nivel de adquisicion de experiencia profesional.

Cuéntenos su trayectoria en Criminologia y como ha llegado hasta donde esta.

¢ Qué consejo daria a los estudiantes de cara a su futuro profesional?

Mi inicio en el mundo profesional relacionado con la Criminologia empez6 gracias a
una psicologa que quiso saber mas de lo que podemos hacer los criminélogos. Yo
me encontraba haciendo un curso sobre buenas practicas de entrevista forense a
menores en casos de abuso sexual infantil. Este curso lo impartia un psicélogo y
profesor de la UMU junto a una serie de ex alumnos que trabajaban con él en la
investigacion que realizaba sobre esta materia. Una de esas personas era
crimindloga de una promocion previa a la mia y ella habia abierto el campo de la
criminologia a todos los psicélogos que trabajaban a su lado, de modo que vino a
nuestro aulario a ensefiarnos ese curso y a animarnos a entrar. Una vez dentro,
vieron que tanto otra compafiera como yo éramos el perfil mas adecuado para tratar
con menores en esa situacion y que lo haciamos muy bien, de modo que fuimos
ampliando nuestra red de contactos y ahondando mas en el tema, por lo que una de
las psicologas, cuando entré a formar parte del personal del Punto de Encuentro
Familiar de Cartagena, me llamé recomendandome hacer practicas extracurriculares
alli si tenia ganas.

Tras tres meses de estar alli en practicas, me propusieron seguir yendo en calidad
de técnico de apoyo, para cuando el nivel de visitas era grande y no bastaba con
dos técnicos. Un afio y medio después sigo trabajando en el mismo sitio y con
perspectiva de seguir en ello, ya que me apasiona el trato directo con los padres y
madres y sus hijos.

Considero que es importante que sepais lo que se hace en este sitio, con el objetivo
de que veais que aunque suene raro, el criminélogo puede desarrollar todo el trabajo
qgue hace cualquier otro técnico.

El Punto de encuentro familiar (PEF), es un lugar neutral donde padres y madres
llevan a cabo visitas tuteladas por técnicos con sus hijos. Estos padres y madres
vienen a través de una resolucion judicial en la que establecen por sus
circunstancias, que ha de ser supervisado en su relacion con su hijo o hija, para
garantizar la seguridad del menor y afianzar su relacion con el mismo, siendo

necesaria una intervencion directa sobre ellos.



Los motivos por los que llegan al PEF son diversos: divorcios conflictivos,
expedientes de desamparo de menores, violencia de género, consumo de drogas,
etc.

Estas personas, recordemos que no tienen la custodia de sus hijos, por lo que el
PEF es un lugar de encuentro con ellos dentro de un horario establecido, teniendo
diversas normas a cumplir para poder avanzar en el tipo de régimen que tienen
pudiendo llegar a tener un régimen de visitas ya autonomo fuera del centro, en el
mejor de los casos.

Si queréis mas informacién sobre esto puedo darosla, pero creo que no es el
objetivo de la entrevista, pero tengo muchisimo que decir sobre ello.

Si me pedis un consejo, recomendaria a los estudiantes enfocarse en un campo que
les llame y llamar a todas las puertas, relacionarse con profesionales de todos los
ambitos en cursos, conferencias, reuniones, etc. El mundo de las oposiciones esta
siempre ahi y siempre podemos recurrir a esa red de seguridad, pero el trabajo
directo con personas enriquece enormemente nuestros conocimientos, sobre todo

los relacionados con la psicologia y sociologia.

Cada universidad tiene su propio plan de estudio con un enfoque concreto,
icual es su vision al respecto?

En cuanto a este tema hay controversia y lo entiendo. La Criminologia es una
ciencia muy amplia y se puede llegar a confundir con la "todologia", es decir, con
€s0s campos que parece que saben de todo y de nada a la vez, pero esto no es asi.
El problema de que cada universidad tenga un enfoque, es que un criminélogo de
Murcia y uno del Pais Vasco, no van a saber lo mismo ni van a tener la misma
vision sobre un asunto que de primeras deberia ser objetivo, pero recordemos que
esto es una ciencia humana, que tener un abanico de matices es importantisimo y
que visiones diferentes no son malas, solo distintas.

No obstante, si que considero que si queremos crear un perfil profesional bien
definido, tendremos que definir también las materias que todo criminélogo debe
conocer y manejar a la perfeccion, siempre orientadas al comportamiento desviado y

todo lo que ello conlleva (victima, victimario, delito, medios de control social).

¢Como percibe la situacion actual de la Criminologia y qué perspectivas de
futuro tiene?
Es evidente que la Criminologia es una gran desconocida en la actualidad, pero

también se evidencia que cada vez vemos mas movimiento, mas ganas de innovar y



de ampliar los horizontes, que nunca estuvieron realmente definidos, pero nosotros
ahora les ponemos cara, y tenemos objetivos marcados.

También veo que tenemos que seguir cimentando nuestra ciencia, darle el empaque
que tienen otras que parecen mucho mas conocidas y darnos a conocer, pero
siempre con argumentos, nunca con la posicién cémoda de quejarse porque no nos

conocen pero no hacer nada, y generar literatura vacia.

Suponiendo que colabore con otros profesionales, ;como es trabajar en un
ambiente multidisciplinar?

Trabajo codo con codo con una psicologa y una educadora social, pero también he
trabajado con trabajadores sociales vy juristas, y os puedo asegurar que con hechos
se consigue mas que con palabras.

Cuando entré a trabajar y me reuni con los coordinadores de esta instituciéon, no
conocian demasiado lo que era un crimindlogo y lo que podria hacer por ellos alli,
pero ya llevaba tres meses con ellos y me vieron muy valida para el trabajo que
posteriormente haria, por lo que yo misma comprobé que de nada sirve vendernos
sin mostrarnos en accion, sin mostrar lo que sabemos y lo que podemos llegar a
hacer.

De la psicéloga cada vez aprendo mas sobre intervenir con personas con los
problemas que se nos presentan y por su propia forma de ser, junto a la educadora
social, aprendo sobre humanidad, sobre que las personas aprenden y avanzan mas
con comprension y entendimiento que con normas estrictas y represion,
independientemente de lo que hayan hecho.

Pero por otro lado, ellas aprenden de mi cada dia, sobre resoluciones, proceso y
procedimiento, trastornos de la personalidad, relacién entre nivel socioeconémico y
el delito o condicion que los ha llevado ahi, sobre argumentos que van a utilizar los

que estan por violencia de género, etc.

¢Por qué se dedica a este sector y no a otro?

En primer lugar, porque una vez que entré a hacer practicas pensando que serian
otras practicas mas en las que me sentiria fuera de lugar, me di cuenta que sabia
todo lo necesario para intervenir sobre una familia a la que podia aconsejar sobre
patrones educativos, comportamiento adecuado frente al menor, sobre algunos
aspectos judiciales y mil cosas mas.

En la carrera nos ensefian muy bien a dividir lo bueno de lo malo, y la linea que lo

separa, pero también a tener un pensamiento critico impresionante, y en el mundo



10.

de la intervencion no hay una linea definida. Sabes cuando algo esta bien o mal en
funcion de lo que luego se evidencia en el comportamiento del nifio o la nifia.
Hay mas sectores que me gustan, pero este para mi es muy nutritivo personal y

profesionalmente.

¢ Qué puede hacer un criminélogo por y para la sociedad?
Creo que he contestado a eso en otras preguntas y podréis extraer esa informacion
de mis respuestas, pero principalmente, tener un conocimiento global y amplio de la

naturaleza humana.

¢En cuanto al objeto y las funciones de la Criminologia, como se podrian
transmitir a la sociedad?

TRABAJANDO PARA DARLO A CONOCER FUERA DE LOS CIRCULOS DE
PROFESIONALES QUE NOS DEDICAMOS A ELLA.

Hablenos de su labor diaria como criminélogo ¢Alguna experiencia que
resaltar, algun caso interesante?

Mi labor es la tutela de visitas entre padres que no tienen la custodia de sus hijos y
los nifios que van a encontrarse con ellos en nuestro centro. Velamos por la
seguridad de ambos y porque la relacion sea de caracter positivo, también velamos
porque no se produzcan comentarios negativos sobre la parte que si tiene la tutela
del menor e intenten obtener informacion de la otra parte a través de ellos. Nuestro
objetivo es que funcionen de forma auténoma al centro, pero han de pasar un
periodo tutelados por los motivos que sean. Una vez acaba esa visita,
cumplimentamos fichas de seguimiento en las que se escribe como ha ido la visita,
qué ha ocurrido, de qué han hablado, qué han hecho en ese tiempo (ya que suelen
jugar con los juguetes que les proporcionamos o que traen), como hemos visto las
habilidades parentales en la resolucion de conflictos, y muchisimas cosas mas que
se observan. El objetivo de estas fichas es tener un seguimiento exhaustivo para
posteriormente hacer un informe de seguimiento por cada familia con la periodicidad
que marca el juzgado que corresponda. Yo, personalmente no hago estos informes
pero siempre me piden mi opinién, puesto que cada profesional tiene su punto de
vista y ve cosas diferentes.

A mi me gusta observar como es la actitud del menor durante la visita, las pautas
parentales que se aplican y el estado del progenitor (madre o padre) en el momento

de la visita.



Hay mas cosas que hago, y me gustaria contaroslas con detenimiento cada una,
pero puede hacerse verdaderamente largo. Os lo respondo de forma mas concreta y
si queréis que amplie algo me lo decis: seguimiento telefonico de personas que ya
no hacen visitas tuteladas, entregas y recogidas sin tutela de visitas, visitas no
tuteladas (las hacen en el centro pero no requieren de atencion de las técnicos
especificamente, sélo un espacio donde estar), consejo sobre pautas educativas o
de comportamiento, escucha activa (parece una tonteria pero la escucha de los
problemas de cada progenitor nos lleva a establecer la linea de intervencién a seguir
y a favorecer su desahogo), creamos un ambiente acogedor y de confianza,
intentando que las técnicos no sean "vigilantes" sino parte de la visita, aunque
intentemos estar en un segundo plano en muchas ocasiones, pero siempre
presentes.

En cuanto a los casos, hay muchos muy apasionantes segun mi punto de vista. Por
desgracia hay personas que tienen tales vidas que la intervencién no sirve para
nada, puesto que su entorno es demasiado téxico.

Una chica de 32 afos de un barrio bastante denostado de Cartagena, tuvo a su hija
siendo muy joven. Ella estaba enganchada a las drogas y al alcohol, y en algunos
puntos ejercié la prostitucion. Durante cinco afios esta chica tuvo a la menor pero
vivian con los abuelos maternos; la abuela con una discapacidad tras un accidente y
el abuelo alcohdlico. Como comprenderemos, este ambiente es el peor para criar a
una nifia, pero ella queria tenerla consigo. A los cinco afios, servicios sociales
declar6 en desamparo a la nifia, estando infra alimentada y desprotegida, por lo que
se la dieron al padre, quien hasta el momento no habia formado parte de su vida.
Una vez que ella pide poder verla, le dan visitas en el punto de encuentro familiar, a
donde estuvo viniendo durante un par de afios. A lo largo de esos dos afios ella no
consumid nada, pero vimos su declive y tuvimos sospechas de que habia recaido
por diferentes aspectos: se cortd el pelo en casa de una forma muy extrafa y
sospechamos que lo habia vendido, pérdida de peso muy importante, aspecto fisico
demacrado y forma de vestir muy extrafia (propia de personas con esquizofrenias).
Un dia esta chica empezé a faltar a las visitas y en algunas decia que se sentia mal
y vomitaba por los pasillos, diciendo que estaba mareada. Nosotras sabiamos que
estaba consumiendo pero hasta que no se evidenciase un comportamiento extrafio
en la visita con la menor no podiamos actuar, eran simples sospechas.

La relacién con la menor era mas bien de amigas que de madre e hija, y la propia
nifa le traia comida a su madre, porque sabia que no tenian dinero ni para
comprarse el desayuno. Nosotras intervinimos todo lo que pudimos en convertir esa

relacién en una de madre e hija, pero finalmente esta mujer dejé de venir y un dia



vino una hora mas tarde de su vista (la menor no puede entrar en el centro si no esta
dentro su madre, por lo que la mandamos a casa con su padre), y vino ebria, venia
de comisaria por un intento de violacion de un vecino suyo supuestamente. Desde
ese dia no la vimos mas y no cogia el teléfono.

Meses después supimos por fuentes no oficiales que se dedica a la prostitucion y
que ha vuelto a consumir, esta vez drogas mas fuertes (heroina) y que da por
perdida la relacion con su hija.

Casos como este, tan desesperanzadores, no son los que vemos todos los dias,
pero llegan por cientos a los juzgados, y la intervencién puede ser de mucha ayuda,
aunque soélo en la relacion con el menor, no se puede intervenir sobre el ambiente,
que ya nos han ensefiado que es un factor enormemente importante en la vida de un

individuo.

11. “La Criminologia es una ciencia intrusiva que pretende quitarle trabajo a
otros” ¢ qué opina?
El miedo parte del desconocimiento, y eso es lo que demuestran las personas que
suelen decir esto. No se molestan en indagar en lo que es la criminologia y que es
una ciencia muy antigua, con unas bases muy importantes y que puede ser de
enorme ayuda en muchisimos campos, ayudando a comprender el comportamiento
humano y encontrando el factor que tiene un defecto y por lo que esa persona actua

de esa manera.

12. ; Quiere anadir algo mas a la entrevista?
Creo que he dado gran cantidad de informacion, pero una tarea diaria no puede
resumirse en siete paginas, y siempre me gusta mas charlar cara a cara para hablar
abiertamente de personas, que son nuestro objeto de trabajo, pero este formato es

muy cémodo ya que os podia responder con mas tiempo.

Le agradecemos su colaboracién en este proyecto y el tiempo que nos ha dedicado para
realizar la entrevista. Su opinion es muy importante para nosotros y para reflejar la
actualidad del ambito profesional de la Criminologia. Queremos hacerle saber que se
compartira con usted los resultados de la entrevista para que esté al tanto de su formato
final. Para ello volveremos a contactar con usted para enviarle la entrevista antes de

publicarla.

Esperemos poder contar con usted para futuros proyectos.



